AMINE ZARHOUN

N88,2 éme étage, Lot Badr, Deroua, Maroc 26202
zarhoun.aminel@gmail.com

+212 660 127269

=Muni de 10 ans d’expérience dans différents domaines.

= Formation en technicien en Electricité De Maintenance Industriel

= Garant d’'un conseil personnalisé, sachant m’'adapter aux besoins spécifiques du client.
= Sérieux, actif et bon collaborateur.

= Maitrise de la langue francaise et anglaise, maitrise MS OFFICE.

=Responsable, esprit d’équipe, ponctuelle, capacité d'adaptation.

Expérience

Conseiller clientele

Majorel - Casablanca

février 2019 - aujourd'hui

Agent de centre de contact - service a la clientele ( modération de contenu / anglais ).

Ecouter, comprendre et solutionner les problemes posés par les interlocuteurs dans un délai raisonnable.

Agent de piste aéroportuaire
GPI / Royal Air Maroc - Casablanca
aolt 2017 - février 2019

Assurer les opérations de chargement et de déchargement des bagages et des colis manuellement ou
a lI'aide d’engins mécanisés : chariots a bagages, tapis roulants, camionnettes, chariot élévateurs et tracteurs.

Agent de piste aéroportuaire
GROUND FORCE - Casablanca
avril 2010 - juin 2016

Assurer les opérations de chargement et de déchargement des bagages et des colis manuellement ou
a lI'aide d’engins mécanisés : chariots a bagages, tapis roulants, camionnettes, chariot élévateurs et tracteurs.

Technicien de maintenance Balisage aérodrome
Office National Des Aéroports - Casablanca
juillet 2008 - juillet 2008

Technicien de maintenance Balisage aérodrome, réparer les feux balisage de |'approche / piste
d'atterrissage des avions

Technician en maintenance industrielle
MEGA HISSOTTO - Casablanca
mars 2008 - mai 2008

technician en maintenance les armoires électriques



Formation

Baccalauréat / Niveau bac en sciences experimental
Allal Ben Abdelah - Nouaceur
septembre 2003 - juin 2006

Baccalauréat / Niveau bac

Compétences

¢ Microsoft Office
e Microsoft Word

Langues

¢ Francais - Courant
* Anglais - Avancé

Certificats et accréditations

Diplome de Technicien en electricité de maintenance industrielle
septembre 2006 - juin 2008

Le technicien en électricité de maintenance industrielle est un professionnel qui est amené a assurer
I'installation, la maintenance et I'entretien des équipements électriques industriels.

Diplome de Handling de la société GROUND FORCE.

janvier 2010

Assurer les opérations de chargement et de déchargement des bagages et des colis manuellement ou
a l'aide d’engins mécanisés

Informations complémentaires

Permis de Conduire classe 5.





