Montréal, 22 février 2024

Tourisme iles de la Madeleine
Ressources humaines

128, Chemin Principal
Québec, GA4T 1C5

Monsieur Bonato,

Je me permets de vous soumettre ma candidature au poste d'agente d'information touristique.
Avec une expérience solide dans le domaine du service a la clientele, ainsi qu'une parfaite
maitrise des outils informatiques de base tels que Word, Excel, Outlook et Google Chrome, je
sais que je suis la candidate idéale pour ce poste.

Dotée d'excellentes aptitudes pour le service a la clientele et d'une grande facilité d'expression
orale, je suis convaincue de pouvoir accueillir et informer les visiteurs avant et pendant leur
séjour a destination. De plus, je possede une connaissance du francais et de 'anglais, me
permettant de communiquer efficacement avec le public.

Je sais que travailler en tant qu'agente d'information touristique demande rigueur, sens de
l'organisation et capacité a s'adapter rapidement aux besoins des visiteurs. C'est pourquoi je
m'engage a mettre toutes mes compétences au service de votre entreprise et a offrir un service
de qualité a chaque client.

Je me tiens a votre entiére disposition pour un entretien afin de vous démontrer ma motivation et
mon enthousiasme a rejoindre votre équipe. Je vous remercie par avance pour l'attention portée
a ma candidature et je reste dans l'attente de votre réponse.

Je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.

Cordialement,

Annie Goutier
goutier.annie@courrier.ugam.ca
438 871-8603
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