Objet : Candidature pour un poste de préposée en service à la clientèle

Bonjour, 

Après avoir eu la chance de découvrir les Îles-de-la-Madeleine lors d’un séjour de septembre à novembre dernier, je suis littéralement tombée sous le charme de cet endroit unique. Aujourd’hui, j’aimerais y vivre une expérience immersive en y travaillant pour la saison estivale. C’est pourquoi je vous soumets ma candidature pour un poste de préposée en service à la clientèle au sein de votre établissement.

J’ai évolué pendant 23 ans dans le domaine bancaire, où mon rôle impliquait un contact quotidien avec la clientèle. Offrir un service attentionné, répondre aux besoins des clients avec efficacité et maintenir une communication claire et professionnelle font partie de mes forces. J’ai également une expérience en restauration comme serveuse, ce qui m’a permis de développer encore plus mon aisance en service à la clientèle.

Souriante, dynamique et sociable, j’adore interagir avec les gens et m’assurer qu’ils vivent une expérience agréable. J’ai une excellente capacité d’adaptation et je prends toujours l’initiative pour m’assurer que tout roule bien autour de moi. De plus, je maîtrise très bien les outils informatiques, ce qui me permet de m’adapter rapidement aux différents systèmes et plateformes.

Bien que je n’aie pas de connaissances spécifiques en activités nautiques, je suis une grande amatrice de plein air. J’adore le kayak, le vélo et la randonnée en été, ainsi que le ski de fond en hiver. Le camping fait aussi partie de mes activités favorites. J’ai un réel intérêt pour tout ce qui touche à la nature et aux expériences en plein air, ce qui me motive encore plus à faire partie d’une équipe dynamique aux Îles.

Disponible de mai à septembre, je serais ravie d’échanger avec vous pour discuter des opportunités disponibles. Merci de prendre le temps d’étudier ma candidature, et au plaisir de vous rencontrer!

Cordialement,
Annie Trépanier 

 
