Claudelle NADEAU

795 Avenue Marguerite-Bourgeoys
Ville de Québec, Qc
Claudele.nadeau@hotmail.com
819-806-0598

Age : 23 ans
Langues : frangais et anglais

COMPETENCES : Facilité d’apprentissage; Leadership; Dynamisme; Sociabilité,
Polyvalence

ETUDES

Matitrise professionnelle en Travail social 2024-2027
Université Laval, Québec

Microprogramme de deuxiéme cycle en art-thérapie 2023-2024
Université du Québec en Abitibi-Témiscamingue, Montréal

Baccalauréat en psychologie 2023
Université Laval, Québec

EXPERIENCES PERTINENTES

Barista
Café Violette, Ville de Québec 2024
e Préparer diverses boissons a base de café (cappuccino, latté, cortado, macchiato, etc.);
e Maitriser I'utilisation de machines a café professionnelles (expresso, moulins, etc.);
e (Créer des boissons personnalisées selon les préférences des clients;
e Assurer de fagon autonome l'ouverture, la gestion quotidienne et la fermeture de
I’établissement;
e Offrir un service chaleureux et personnalisé pour entretenir le sentiment de communauté
d’un café de quartier;
e Conseiller les clients sur le choix de grains de café en fonction de leurs préférences.
Barmaid et serveuse
La Cale et I'Oasis du Port de Québec, Ville de Québec 2023
e Prendre les commandes des serveurs ou des clients ;
e Réaliser des cocktails alcoolisés et non alcoolisés ;
e Maitriser l'utilisation du logiciel Maitre D’;
e Conseiller les clients et répondre aux questions concernant les différents types de rhums et
de biéres offerts par I'établissement ;
e Percevoir les paiements et enregistrer les ventes.
Intervenante psychosociale 2023-2024
Le chainon, Montréal
e Intervenir aupreés de femmes en situation de vulnérabilité (itinérance, toxicomanie...)
e [Effectuer la tenue de différents dossiers (situations des femmes, etc.);
e Participer activement aux réunions d’équipe dans un souci de réflexion et d’amélioration des
pratiques.


mailto:Claudele.nadeau@hotmail.com

Intervenante en violence conjugale Depuis 2021
Maison des Femmes de Québec, Ville de Québec

e Organiser et animer d’activité de groupe (peinture, yoga...)

e Intervenir aupres des femmes et de leurs enfants hébergés

e Rédiger des comptes-rendus et des notes informelles

e Utiliser 'approche féministe pour informer les femmes hébergées sur la problématique de

violence conjugale
e Référer aux autres organismes communautaires de la région

Monitrice pour adultes ayant une déficience intellectuelle 2021
Adaptavie, Québec

e Animer un groupe d’adulte ayant une déficience intellectuelle et des limitations physiques

e Adapter les activités selon le niveau de capacités mentales et physiques du participant

e Accompagner individuellement le participant lors d’activités pour lui assurer un bien-étre

e S’assurer de la gestion de temps des animateurs et du bon déroulement
Animatrice estivale 2018 a 2020
Camp de jour 5-12 ans, Victoriaville

e PFarticiper a I’élaboration de la programmation des activités

e Assurer 'animation des activités selon les groupes confiés

e Agir en tant que responsable d’un groupe afin de favoriser la participation des enfants

e Assurer le bon déroulement des activités et la sécurité des lieux

e Collaborer avec les membres de I'équipe de I"animation estivale

ACTIVITES ET ENGAGEMENT SOCIAUX

Organisatrice du spectacle bénéfice Psyshow 2020-2022
Université Laval, Ville de Québec
Membre du comité exécutif de I’association étudiante aux cycles supérieurs en travail social 2024
Université Laval, Ville de Québec

FORMATIONS CONTINUES

Formation secourisme 2024
Educ santé

Formation Sentinelle ou Relayeur 2021
Centre Prévention du suicide de Québec

Formation « Entendeurs de voix » 2021

Centre de rétablissement Inter-section



