Serveus(e) 
Auberge la Salicorne 
377 Route 199, QC G4T 7A5
Objet: Lettre de présentation

Madame, Monsieur,
                Par la présente, c’est avec plaisir que je vous fais parvenir mon intérêt pour le poste de serveuse dans le but de faire partie de l’équipe de l’Auberge la Salicorne. Récemment, j’ai joint une équipe d’agent(es) administratifs dans une clinique externe au sein du CIUSS de l’est de l’ile de Montréal et cette expérience m’a beaucoup appris sur le fonctionnement des prises de rendez-vous, le contact avec les patients et la compréhension des réalités de chacun. Au quotidien,  je planifie les prochaines visites des patients,  je les aide à s’orienter dans l’hôpital. Je suis aussi présente pour les demandes des neurologues que se soit de faxer, de relancer un examen non compléter ou d’ouvrir les plages horaires des prochaines cliniques. J’aide mes collègues à compléter leurs taches et à tous les jours,  je suis en contacte avec les autres départements pour résoudre des problèmes concernant les besoins des patients. Suite à mes quatre années d’expériences au service à la clientèle,  j'ai acquis des aptitudes d’écoute et de courtoisie ce qui m'a permis de mieux accueillir, informer et de diriger les clients selon leur besoin. Je suis aussi alaise de travailler sous pression. Je suis maintenant à la recherche d’un emploi stimulant et dynamique dans le milieu de la restauration pour apprécier la saison estivale a l’île-du-Havre aux Maisons  et continuer ma pratique en photographie. Je suis prête pour de nouveaux défis. 

[bookmark: _GoBack] Je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées. 
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