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CONSEILLER COMMERCIAL EN BANQUE 9 Mrchedallah, Bouira, Algérie

OBIJECTIF

En tant que professionnel de la finance et de la gestion, mon objectif est de mettre a profit mes compétences en
conseil commercial et en gestion de la clientéle pour contribuer au développement et a la croissance d'une
institution financiere réputée. Je souhaite apporter mon expertise en matiére de produits et services bancaires tout
en offrant un service clientéle de qualité, afin de créer une expérience positive pour les clients et de contribuer au
succes de l'entreprise.

COMPETENCES

e Conseil en gestion financiere e (Capacite d’adaptation

e Gestion de la clientéle e Excellentes compétences en communication
e Vente de produits bancaires et en relation client.

e Analyse financiére et comptable e Motivé et dynamique

* Intégration bancaire e Sens des responsabilités

e Saisie de données
e  Maitrise des logiciels bureautique Word, Excel,
Powerpoint

e Capacité a travailler en équipe
e Leadership

LANGUES

Kabyle c—— Arabe cEE——— Frangais Anglais c—

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

2017 —ace jour Chargé clientele et conseiller commercial épargne niveau 1
Bouira, Algérie CNEP. Caisse nationale d'épargne et de prévoyance-Banque

e Identifier les besoins financiers des clients et proposer des solutions
adaptées en matiére d'épargne et de gestion de patrimoine.

e Présenter et promouvoir les différents produits d'épargne et
d'investissement offerts par la banque.

e Gérer et suivre les dossiers des clients en veillant a leur satisfaction et en leur
apportant un suivi personnalisé.

e Effectuer des analyses financiéres pour évaluer la capacité d'investissement
des clients et proposer des recommandations appropriées.

e Contribuer aux objectifs de vente de la banque en atteignant les quotas fixés
pour les produits d'épargne et d'investissement.

e Collaborer avec les autres départements de la banque pour répondre aux
demandes spécifiques des clients et résoudre les problémes éventuels.

e Assurer le respect des réglementations et des politiques internes de la
banque en matiere de conformité et de sécurité des opérations.
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CONSEILLER COMMERCIAL EN BANQUE

2016
Béjaia, Algérie

2013
Béjaia Algérie

¢ M’chedallah, Bouira, Algérie

Stagiaire
BATICOMPS CEVITAL
e Participer aux activités quotidiennes de I'entreprise dans le domaine de la
finance, du commerce ou de la gestion.
e Assister et soutenir les équipes dans la réalisation de projets spécifiques.
e Effectuer des taches administratives, de saisie de données ou de classement de
documents.
e Observer et apprendre les processus opérationnels et les stratégies de
I'entreprise.

Stagiaire
BATICOMPS CEVITAL
e Contribuer a des projets de recherche ou d'analyse liés au domaine d'activité de
I'entreprise.
e Collaborer avec les membres de I'équipe pour atteindre les objectifs fixés.
e Acquérir des compétences pratiques et appliquer les connaissances théoriques
acquises lors de la formation.
e Suivre les directives du superviseur et obtenir des retours d'information sur les
performances.

FORMATION
2021 Certificat de conseiller commercial de banque.
Alger, Algérie Institut Finance et Banque LIFB
2019 Attestation de formation développement des activités, service et les produits
Alger, Algérie monétiques.
Institut Finance et Banque LIFB
2019

Tizi-Ouzou, Algérie

2018
Alger, Algérie

2017
Bouira, Algérie

2016
Bouira, Algérie

Attestation parcours d'intégration bancaire
Institut Finance et Banque LIFB

Attestation d'agent souscripteur assurance
Société d'Assurance Cardif

Attestation d'agent de saisie
Ecole privé technoformat school

Diplome de MASTER en finance et comptabilité audit
Université Akli Mohand Oulhadj
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CONSEILLER COMMERCIAL EN BANQUE ¢ Mchedallah, Bouira, Algérie
2013 Diplome de LICENSE en gestion des économies
Bouira, Algérie Université Akli Mohand Oulhadj
2012 Attestation GRH
Bouira, Algérie Ecole privé ENCYCLOSCHOOL Lycée Nacer Edine M'Chedalli
2008 Diplome de BACCALAUREAT série gestion économie
Bouira, Algérie Lycée Nacer Edine M'Chedalli

CENTRE D’INTERET

e Voyages

e Sports

e lecture
REFERENCES

Références disponibles sur demande.

N'hésitez pas a me contacter pour toute information supplémentaire.
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