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PROFIL PROFESSIONNEL 

 

Analyste Supply Chain avec trois ans d’expérience professionnelle en approvisionnement, logistique et 
amélioration des processus dans des environnements internationaux en France et aux États-Unis. Passionné par 
les méthodologies Lean Six Sigma, avec une application concrète du DMAIC, 5S, Kaizen et VSM pour optimiser 
l’efficacité opérationnelle et réduire les gaspillages. Titulaire de deux masters obtenus dans des institutions 
françaises et suisses, avec des certifications spécialisées en SAP MM/SD/PP et Lean Six Sigma. En quête 
d’approfondir son expertise en amélioration continue et de contribuer à des organisations supply chain 
performantes. 

COMPETENCES CLES 

 

Supply Chain & ERP : SAP MM/SD/PP | WMS | MRP | S&OP | Odoo ERP | Planification de la demande | 
Exécution des commandes | 3PL 

Achats : Gestion des bons de commande | Appels d’offres | Négociation fournisseurs | Sourcing stratégique | 
Optimisation du TCO 

Lean & Amélioration Continue : 5S | Kaizen | VSM | DMAIC | Conception de KPI | Rédaction de SOP | Gemba 
Walks 

Analytique & Outils : Power BI | Tableau | SQL | Excel Avancé | VBA | Power Query 

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE 

 

Spécialiste Processus & Lean  |  LIM Group  |  Wellington, FL Janv. 2026 – Présent 

• Gestion de la logistique de bout en bout via Odoo ERP : contrôle des stocks, exécution des commandes, 
cycle de vie des bons de commande et suivi des expéditions sur plusieurs entrepôts. 

• Déploiement des initiatives 5S, VSM et Kaizen pour réduire les gaspillages et compresser les délais ; 
animation d’analyses de causes racines DMAIC, de Gemba walks et d’événements Kaizen. 

• Conception de tableaux de bord KPI, rédaction de SOP, coordination de l’intégration des fournisseurs et 
des revues de performance ; présentation du ROI des projets d’amélioration continue à la direction. 

Analyste Supply Chain  |  IVECO Group  |  Paris, France Sept. 2023 – Oct. 2025 

• Gestion complète des achats de pièces de rechange dans SAP ERP (MM/SD/PP) : demandes d’achat, 
bons de commande, réceptions, lancements MRP et optimisation du stock de sécurité — avec une 
amélioration de +4 % des KPI stocks. 

• Construction de tableaux de bord Power BI pour le S&OP, la prévision de la demande et les KPI 
fournisseurs ; automatisation des reportings via Excel VBA/Power Query, réduisant les tâches manuelles 
de ~30 %. 

• Pilotage des analyses d’appels d’offres, du scoring fournisseurs et du sourcing stratégique pour optimiser le 
TCO ; coordination de la logistique transfrontalière et des livraisons à temps chez les fournisseurs 
européens. 

• Collaboration avec les équipes planification, finance et entrepôt pour aligner le réapprovisionnement des 
stocks avec les calendriers de production ; réduction des ruptures de stock par recalibrage du stock de 
sécurité. 

Spécialiste Logistique  |  Fnac  |  Paris, France Avr. 2023 – Sept. 2023 

• Direction des opérations d’inventaire WMS/ERP (réception, rangement, inventaires tournants, expédition) ; 
coordination des prestataires 3PL et gestion des litiges transporteurs — avec une hausse de +3 % de la 
satisfaction client. 



• Analyse des causes d’erreurs de préparation et d’écarts d’expédition ; mise en œuvre de workflows 
correctifs ayant amélioré la précision des commandes et réduit les retours. 

• Génération de rapports quotidiens sur la précision des stocks, les taux de service et les performances 3PL 
pour appuyer la prise de décision de la direction. 

Réceptionniste  |  Hôtel Montjoie  |  Conflans-Ste.-Honoré, France Oct. 2022 – Avr. 2023 

• Accueil et assistance des clients, garantissant une première impression professionnelle et positive dans un 
environnement hôtelier dynamique. 

• Gestion des réservations, du suivi du taux d’occupation et des dossiers de réservation via le système de 
gestion hôtelière ; traitement des paiements avec rigueur. 

• Coordination quotidienne entre les équipes housekeeping, maintenance et réception pour assurer la fluidité 
des opérations et la disponibilité des chambres dans les délais. 

• Traitement des demandes, réclamations et escalades clients avec professionnalisme, démontrant de 
solides compétences en communication et en résolution de problèmes. 

Responsable des Stocks (Stage)  |  Decathlon  |  Maroc Avr. 2019 – Juil. 2019 

• Supervision de la réception des marchandises, des inventaires tournants et de la réconciliation des stocks ; 
mise en place du 5S, améliorant l’efficacité du stockage et réduisant les erreurs de préparation. 

• Coordination de la planification des livraisons entrantes avec les fournisseurs ; réduction des écarts de 
stock grâce à l’amélioration de l’étiquetage et de l’allocation des emplacements. 

FORMATION 

 

Master – Lean & Supply Chain Management + SAP MM/SD/PP 2023 – 2025 

Université Paris-Saclay, France 

Master – Leadership & Management 2021 – 2023 

Université UMEF de Genève, Suisse 

Licence – Logistique Industrielle & Internationale 2017 – 2023 

Université Paris-Saclay & Université Sidi Mohamed Ben Abdellah 

CERTIFICATIONS & LANGUES 

 

Certifications : SAP ERP MM/SD/PP (Paris-Saclay, 2025)  |  Power BI & Visualisation de données avancée  |  
Lean Six Sigma – DMAIC 

Langues : Arabe (Langue maternelle)  |  Français (C2 – Bilingue)  |  Anglais (C1 – Professionnel)  |  Espagnol 
(A2) 


