
Alexia Beaulieu

Fort d'une solide expérience dans le service à la clientèle, je mets un
point d'honneur à offrir un soutien exceptionnel et personnalisé à
chaque client. Mon souci du détail me permet d'identifier et de
répondre aux besoins spécifiques des clients, garantissant ainsi leur
satisfaction et leur fidélité. Animé par un profond désir
d'accomplissement, je m'investis pleinement dans chaque tâche, en
visant toujours l'excellence.

EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLECOMPÉTENCES

Bilingue (français / anglais).

Rédaction web 

Prise de rendez-vous

Gestion médias sociaux 

Connaissance Canva / Méta /

LinkedIn 

Service à la clientèle

FORMATION SCOLAIRE

Université Laval  (2019 - 2022)

Baccalauréat en

communication publique, profil

relations publiques

Cégep Sainte-Foy (2016 - 2018)

DEC en Sciences humaines

IMPLICATIONS

Comité étudiant du Gala de la
relève en communication (3
ans)

Tutrice en français  (Tandem
Cégep Sainte-Foy)

Bénévolat (Québec,  Alaska et
Nicaragua)

Stratège marketing numérique
Publissoft / janvier 2024 - mars 2024

Gestionnaire de communautés / médias sociaux
Agence Les Socialites / septembre 2023 - décembre 2023
Café Raméa / juin 2024 - présentement
Your Retreat / mai 2024 - présentement

Serveuse et barista
Café The Fern AK / avril 2023 - août 2023
Café Raméa / juin 2024 - présentement

Serveuse et barmaid
La Bûche / décembre 2024 - février 2024
Pizza NO.900 / janvier 2023 - février 202﻿3 - septembre 2023 
Pub irlandais Galway et Claddagh / août 2022 - octobre 2022

Stagiaire en journalisme et marketing
TVA Québec / février 2022 - mai 2022
- Travail au sein de la salle de nouvelles
- Travail au sein du département de marketing pour la Vente du Million
Tanguay

Rédactrice web
Lexya / septembre 2021 - juin 2022
- Rédaction d'articles du blogue en lien avec le « lifestyle » étudiant

Stagiaire en communication marketing
Talentmeet / mai 2021 - décembre 2021
- Responsable des stratégies de marketing et de contenu
- Responsable de l'image de marque et de la création de contenu
numérique

Conseillère en communication
Secrétariat Conseil du Trésor / mai 2021 - août 2021
- Travail au sein de l'équipe de la classification, rémunération et
transformation du milieu du travail

lexia.beaulieu@gmail.com
367-383-6499



C'est avec enthousiasme que je vous fait parvenir ma candidature pour le poste de de caissière au laboratoire.

Dotée de compétences diverses relatives au service à la clientèle et au communications, je crois être un bon

ajout à votre équipe. Évoluer dans un environnement de travail dynamique est, pour moi, une nécessité et un

moteur d’implication significative. Je suis arrivée aux Îles en juin dernier, sans attentes, et me voilà prise

d’envie d’y rester plus longtemps. Effervescence, tranquillité, beauté et communauté sont des qualificatifs

que je donne aux Îles. Après seulement quelques mois ici, je souhaite faire rayonner les multiples facettes de

l’archipel et prendre part à une mission d’envergure. 

J’ai occupé différents emplois dans le domaine du service à la clientèle, que ce soit comme réceptionniste,

barista, serveuse ou encore, conseillère à la vente. J’ai également rempli différents mandats de

communication, ce qui me confère des compétences variées. Je carbure aux contacts humains et aux

échanges directs. Je suis animée par le désir d’offrir une expérience aux personnes qui m’entourent, en plus

de vouloir créer un lien.

Je suis motivée, travaillante, fiable et ouverte d’esprit. J'ai un excellent sens de l'organisation en plus d'être

débrouillarde, ce qui me permet de trouver des solutions rapidement lorsque cela s'impose. Je suis également

autonome et je n’ai pas peur de relever des défis. Je dirais même que cherche à être dans une position qui

m’oblige à m’adapter et à m’innover. Notre environnement est constamment en évolution et nous aussi. Je

suis curieuse et je cherche constamment à me perfectionner. Avec mes expériences de travail passées, je

crois être un bon atout à l’équipe.

Je suis vivement intéressée par l'opportunité de discuter de la façon dont mes compétences et mon

expérience pourraient contribuer à votre équipe. Je vous remercie de l'attention que vous porterez à ma

candidature et je me tiens à votre disposition pour convenir d'un entretien. Je demeure ouverte à toute autre

opportunité.

Veuillez agréer l'expression de mes salutations distinguées.

Cordialement,
Alexia Beaulieu

Objet : Candidature pour le poste de caissière au laboratoire

30  août  2024Jean Coutu


