 Alexis Demers
67, rue de Roulier
Gatineau, QC
Téléphone : 873-354-7655
Courriel : alexisixelademers@gmail.com


Études
DEC – Technique de génie mécanique - Cégep de l’Outaouais – 3e année (en cours)
DES – Collège Saint-Alexandre de la Gatineau (2021)

Formation complémentaire
2022 – Formation pour le poste de coordonnateur : apprentissage plus approfondi sur les diverses postes de l’organisation, comme la réception; gestion avancée des situations d’urgences; gestion des opérations de la journée; traitement des demandes des clients insatisfaits – Arbraska Laflèche, Val-des-Monts
2022 – Obtention du certificat de secourisme en milieu de travail donné par la CNESST (16h) – Arbraska Laflèche, Val-des-Monts
2022 – Formations diverses sur le service à la clientèle : Gestion de groupes, situations particulières, comment animer un groupe – Arbraska Laflèche, Val-des-Monts
2019 – Formation de pilotage (Pilote d’un jour) – Aéroport de Gatineau
2018 – Cours de RCR – Collège Saint-Alexandre
2015 – Cours de gardiens avertis – La Croix Rouge

Expérience de travail
Mai 2022 à Août 2023 – Guide touristique et guide de tyrolienne – Arbraska Laflèche, Val-des-Monts
Septembre 2020 à Mai 2022 – Commis comptoir postal Postes Canada – Pharmacie Jean Coutu
Février 2020 à Septembre 2020 – Commis étalagiste – Pharmacie Jean Coutu
2017 – Bénévolat au Maxi de Gatineau pour les Cadets de l’air, Escadron 500

Compétences et aptitudes
Autonome, débrouillard
Ponctuel et bon esprit d’équipe
Fiable, digne de confiance
Vaste expérience et aptitudes solides en service à la clientèle
Capacité à travailler sous pression
Habileté et expérience à gérer des groupes (jusqu’à 30 personnes)

Compétences informatiques
– Compétences avancées en informatique
– Excellente maîtrise de Windows et les différents logiciels de la suite Office
– Habiletés et compétences en montage vidéo et audio


Langues
Langues parlées et écrites : français et anglais

Loisirs
Sports, escalade, plein air
 
Été 2023 – Expédition de plein air pendant dix-huit jours – Cégep de l’Outaouais
2017 à 2018 – Caporal dans les Cadets de l’air – Escadron 500 Outaouais
2016 à 2017 – Cadet dans les Cadets de l’air – Escadron 500 Outaouais
2014 à 2016 – Membre d’une équipe de volleyball scolaire
2012 à 2014 – Membre du Club d’escrime Le masque de fer
