COMPETENCES

Annabel Leblanc
Vigneau

Traitement rapide des transactions
Polyvalence dans les taches
Flexibilité horaire selon besoins
Propreté et ordre au poste de travail

Capacité a suivre plusieurs
consignes simultanément
Adaptabilité professionnelle
Sourire et positivité

FORMATION

09/2024 — En cours

Université d'Ottawa | Ottawa,
Ontario

Baccalauréat : Droit

08/2021 - 05/2024

Cégep de Rimouski | Rimouski
Diplome d'étude collégiales :
Technique policicre

LANGUES

Francais

Langue maternelle

Anglais

Opérationnel

e 14189698727

@ anna_vigneau@hotmail.com

0 410 Ch Donald, G4T 1A7, Cap-Aux-Meules

e 21 ans

PROFIL

Vendeuse expérimentée, je suis disponible pour de nouvelles missions.
Souriante, j'assure un accueil chaleureux a la clientéle en me montrant a
I'écoute de ses besoins. Organisée et réactive, je fais preuve de la
polyvalence attendue.

EXPERIENCE

06/2023 - 08/2024
Caissiere-Vendeuse
SAQ | Cap-aux-Meules, QC | Emploi étudiant

* Encaissement des achats et gestion des opérations de caisse.

* Accueil des clients, réponse a leurs demandes de renseignements avec
efficacité et courtoisie.

* Rangement, entretien et réapprovisionnement de la boutique.

» Rangement et nettoyage du magasin et des rayons, participation aux
missions d'entretien des locaux.

* Accompagnement des clients dans leurs achats, remise de conseils
personnalisés, présentation de produits correspondant a leurs critéres de
recherche.

» Rangement des marchandises dans la surface de vente, aménagement des
rayons selon les régles de merchandising.

05/2022 - 07/2022
Caissiere
Métro | Sainte-Anne-des-Monts, QC | Emploi étudiant

* Accueil chaleureux et professionnel des clients, répondant a leurs besoins
avec courtoisie.

» Accueil chaleureux des clients lors de leur passage en caisse, scan des
étiquettes produits au lecteur et traitement des paiements.

» Comptage du fonds de caisse, rangement de la monnaie et des espéces
pour la mise au coffre.

* Maintien de la propreté et de I'ordre du poste de travail et des espaces
environnants.

« Utilisation correcte de la caisse enregistreuse, garantissant
I'enregistrement précis des transactions.

» Traitement rapide et sécurisé des paiements par carte bancaire, chéque ou
especes.

10/2019 - 07/2021
Caissiére-Commis d'épicerie
IGA | Cap-aux-Meules, QC | Emploi étudiant



» Accueil des clients avec courtoisie, aide et réponses aux demandes de
maniére efficace et rapide.

» Réapprovisionnement rapide des produits pour assurer la disponibilité en
magasin.

» Organisation et mise en place des rayons selon les normes établies.

» Recherche d'articles dans les rayons et en entrep6t a la demande des
clients.

* Maintien de l'attractivité des rayons en respectant l'implantation, la
qualité, la rotation des produits et la gestion des stocks.

06/2018 - 09/2019
Cuisiniére-Vendeuse
La Poissonniére | Cap-Aux-Meules, QC | Emploi étudiant

» Nettoyage de la station de travail, du matériel et des locaux selon les
normes d'hygiéne et de sécurité en vigueur.

» Préparation des ingrédients (épluchage, lavage, découpe), des garnitures et
des sauces.

* Nettoyage quotidien du matériel et maintien d'un environnement propre
dans la cuisine.

» Accueil des clients, réponse a leurs demandes de renseignements avec
efficacité et courtoisie.

* Encaissement des achats et gestion des opérations de caisse.

CENTRES D'INTERET

 Passion pour le sport
* Passion pour la lecture
* Musique



