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ANNE-MARIE GRÉGOIRE


	




	

	
514.970.7120 
	


	
	gregoiream@yahoo.ca

	



FORMATION
Diplômée  du Collège April-Fortier en Organisation de voyages  + Certificat : guide-accompagnatrice 
Membre Corporation des Guides Accompagnateurs du Québec
Plus de 25 ans d’expérience dans le domaine des communications : gouvernementales + entreprises privées
DEC en communication               Formation universitaire : Relations Publiques    

PAYS-ÉTATS-PROVINCES ET VILLES VISITÉS
EUROPE : Croatie, Bosnie, Monténégro, France +Corse,  Italie, Maroc, Espagne +Majorque, Portugal 
U.S.A.  :  Boston, New York, Washington, Philadelphia, Maine, New Jersey, Floride, Californie, Louisiane
CANADA : Ontario, Québec, Nouveau-Brunswick, Île du Prince-Édouard
AFRIQUE : Maroc

COMPÉTENCES
Fortes aptitudes pour le service à la clientèle : entregent -  empathie - diplomatie
Sens aigu du leadership et de la logistique  -  Facilité à travailler sous pression
Autonomie et esprit d’initiative   -  Solides capacités d’adaptation 
Esprit d’équipe   -   Respect des cultures   - Excellente forme physique 
Bilinguisme français/anglais 
Formation RCR Croix-Rouge

EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES EN TOURISME
DEPUIS 2012  (Toundra – American Incoming Tour – Omni Tour – Groupe Voyage Québec - Voyages plaisir 50+)
Guide-accompagnatrice: Québec, Ontario, USA (Boston, New York, Philadelphie)
2013-2014  CÉLÉBRITOURS 
Représentante à destination : Croatie (Dubrovnik-Split) printemps-automne
Représentante à destination : Italie (Sorrente) automne-printemps
Accompagnatrice : Italie, arts et culture
  
AUTRES EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES
Bureau touristique et Maison des vins de Brome-Missisquoi
Agente de communication
BUREAU D’INFORMATION TOURISTIQUE MONT-TREMBLANT
Directrice
PARC NATIONAL DU MONT-TREMBLANT
Agente d’information : Service aux usagers
TÉLÉ-QUEBEC
Agente d’information : Relations avec l’auditoire
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