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Tél. : 438 622-4684 
benoitbirame201832@gmail.com  

COMPÉTENCES 

Détenteur d’un AEC en Réseaux et Téléphonie IP avec une solide expertise dans le domaine 
informatique et fort de plus de 3 ans d’expérience professionnelle diversifiée, je possède les 
compétences nécessaires pour accomplir efficacement les tâches qui me sont confiées. 
Organisé, rigoureux et adaptable, je fais preuve d'une grande facilité d’apprentissage et je 
travaille aussi bien de manière autonome qu'en équipe. Polyvalent, je suis reconnu pour ma 
capacité à collaborer efficacement dans des environnements variés. 

 

-​ Linguistiques : Français (langue maternelle), Anglais (intermédiaire) 
-​ Professionnelles : 

●​ Installer, configurer et administrer des serveurs Windows avec services Active 
Directory 

●​ Installer et configurer divers services Internet 
●​ Offrir du soutien technique aux utilisateurs 
●​ Effectuer les travaux relatifs au déploiement des réseaux informatiques 
●​ Administrer des comptes utilisateurs, sauvegarde des données 

-​ Techniques : 
●​ Windows Server, Microsoft Exchange, SCCM 
●​ Linux, Hyper-V, Cisco 
●​ DHCP, NAT, VPN, DNS, OpenSSH, PowerShell, téléphonie IP, technologies 

infonuagiques 
●​ Matériel et logiciels informatiques, pare-feu entreprise 

EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES 

Préposé Service Alimentaire — CISSSME (Centre intégré de santé et de services sociaux 
de la Montérégie-Est ) \ Centre D'hébergement René Lévesque — Longueuil 

Mai 2024 – JUIN 2025 

Stagiaire Technicien informatique — CISSSMC (Centre intégré de santé et de services 
sociaux de la Montérégie-Centre) | Direction des ressources informationnelles de la 
Montérégie (DRIM) | Hôpital Pierre-Boucher, Longueuil 
MARS – MAI 2024 
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Agent d'entretien ménager — Roy, Montréal 
MARS 2022 - SEPTEMBRE 2022 

Recherchiste aux archives — GardaWorld, Montréal 
Décembre 2021 – Février 2022 (fin contrat) 

Agent de Manutention — Dollarama, Montréal 
NOVEMBRE - DÉCEMBRE 2021 

Technicien en maintenance informatique — Travailleur autonome, Dakar (Sénégal) 
2016 – 2021 

●​ Répondre aux demandes des utilisateurs. 
●​ Offrir un soutien technique aux particuliers et aux entreprises en Wallonie 

Bruxelles Sénégal. 
●​ Effectuer l’installation, la configuration, la mise à jour, la maintenance et la 

réparation d’équipements (FIC Aplon Sénégal). 

Technicien de réseaux et agent commercial — Dakar (Sénégal) 
2015 

●​ Assurer la maintenance des réseaux et des postes informatiques. 
●​ Prospecter de nouveaux clients. 

Stagiaire — Crédit Mutuel du Sénégal, Dakar (Sénégal) 
2013 

●​ Participer aux travaux liés au déploiement des réseaux informatiques. 
●​ Offrir un soutien technique aux utilisateurs. 

 

FORMATION 

Finissant avec un AEC en Réseaux et Téléphonie IP — Institut Teccart, Montréal 
2022-2024 

Baccalauréat en Réseaux et Maintenance Informatique — Institut Polytechnique de 
Dakar, Sénégal 
2012 

CENTRES D’INTÉRÊTS 

Engagement communautaire - Sport - Lecture - Musique 
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