Érik Archambault
1790 rue Laframboise
Saint-Théodore-D’Acton (Québec), Canada
J0H 1Z0
Téléphone : 819-816-5658

Profil de compétences
· J’ai développé une bonne capacité à travailler en équipe.
· Je suis habile manuellement et minutieux dans tout ce que je fais.
· Je travaille très bien sous pression.
· Je travaille rapidement et je m’adapte facilement aux changements.

Systèmes d’exploitation et applicatifs

· Windows : (98, ME, 2000, 2003, XP, Vista, 7,8,10,11) 
· Sage Simple Comptable, Acomba,saleforce,DealerView,
· Microsoft Office (Word, Excel, Power Point, Access, Outlook, Visual Basic, Expression Web, Publisher)
· Anti-virus, Anti-Spyware, 

Formation

· Diplômes d’études secondaires (secondaire 4)	                                              2003-2007
École secondaire Jeanne-Mance, Drummondville

· D.E.P en Soutien informatique					                         2009-2011
CDE Collège, Drummondville

Expériences

· Directeur Commercial/F&I                                                                           2024-en cours
Performance NC Valcourt

· Accueillir les clients
· Soumettre les demandes de financement
· Proposition des produits de protection
· Utilisation de dealer track
· Analyser les opportunités client

· Conseiller en Sécurité Financière                                                                 2023-2024
IA Groupe Financier Vallée du Richelieu

· Approche de nouveau client
· Suivi et mise à jour de la relation client
· Analyse de besoin client
· Production de document financier
· Mise à jour des documents de la conformité
· Gestion et planification de l’horaire
· Aviseur-Technique\Directeur du Service                                                        2021-2023
Groupe Beaucage Drummondville

· Accueillir les clients et répondre à leur question
· Production de devis et facturation
· Vente d’entretien automobile mécanique et esthétique
· Production de rapport
· [bookmark: _GoBack]Analyse et répartition des taches de l’équipe
· Production des payes

· Agent Recouvrement							             2020- 2021
Transport Bourret

· Vérification des comptes clients
· Suivi des antécédents de paiement
· Contact des clients pour perception des paiements
· Préparation des paiements reçus pour encaissement

· Commis Saisie de Données/Analyse.                                                            2017-2020
Groupe Jafaco/Délimax/Napierveau

· Entré de données technique
· Analyse de différent rapport
· Gestion des stocks planchés
· Supervision des sites
· Gestion des télécoms
· Analyse de la productivité et des couts opérationnels


· Administrateur/ Gouverneur/ Directeur-Général/Entraineur-Chef		    2016-2019
Club de hockey senior Acton Vale

· Administration de l’OBNL
· Voir au bon fonctionnement du club de hockey
· Promotion des joutes locale à venir
· Recrutement des joueurs et mise sous contrat
· Mise en place de l’équipe de bénévole pour les activités
· Gestion de la page facebook et site web (Sharks Hockey)

· Directeur Régional Centre du Québec						   2015-2016
La Recharge,Drummondville	
					
· Gérance de la boutique
· Gestion de la relation d’affaire avec les clients corporatifs
· Prise des inventaires hebdomadaires pour achats 
· Dépot journalié
· Service de la clientèle en magasin
· Confection des horaires


Intérêts culturel et sportif 

· Lecture

· Hockey

· Sport

· Cuisine

· Humours


                                                            Références sur demande
