FELINA CLOUTIER

COMPETENCES

Francgais, maitrise de la langue.

Anglais, intermédiaire. Trés bonne
compréhension verbale et écrite.

Communication efficace et grande empathie.
Capacité d’adaptation.

EXPERIENCES
Barista| Café Apollo| Mai 2022 - Auj.

Servir les clients en offrant un service chaleureux et
efficace. Préparer et présenter des boissons de
qualité tout en assurant le maintien de la propreté de
I'espace de travail.

Réceptionniste | PCN Physio | Février 2025 - Auj.
Effectuer le paiement et la prise de réservation des
clients. Assurer un bon fonctionnement de la clinique.
Coordonnatrice | Municipalité Lac-Beauport | Eté
2021-2022
Gestion d'une équipe de sauveteurs et préposés a
I'accueil. Création des horaires pour I'été. Assurer le
bon fonctionnement et la sécurité du centre
nautique de la ville.
Ventes/Caissiére| MEC | 2019-2022
Prodiguer des conseils sur la vente d’équipements de
plein air. Assurer le paiement des clients & la sortie du
magasin.

Ventes| Sports Alpins MSA | Hiver 2018-19
Prodiguer des conseils sur la vente d’équipements de
ski. Assurer la propreté des lieux et la sécurité. Donner
un service client impeccable.

Adjointe aux contrats| SPAC Gouvernement fédéral |
2017-2018

Classement de dossiers dans les systemes. Assister les
gestionnaires.

307 cbte Ste-Anne, Sainte-Anne-de-Beaupré,
QC GOA 3CO0

Téléphone : 418-932-8204
Couirriel : feecloutier@gmail.com

FORMATIONS

Ostéopathie | En cours | ENOSI plateforme
d’'apprentissage.

Apprendre le fonctionnement complet du
systéme musculosquelettique. Etude de
I'anatomie du corps humain. Pratiquer une
approche pratique et théorique pour le soin
des patients.

Baccalauréat en agronomie | 2021-2023 Non
complété | Université Laval, QC

Etude en production végétale. Faculté des
sciences de I'agriculture et de I'alimentation.

Baccalauréat en génie agroenvironnemental
| 2020-2021 Non complété | Université Laval,
QC

Faculté des sciences de I'agriculture et de
I'alimentation. Développement de stratégies
mathématiques dans les milieux agricoles.

Scolarité préparatoire | 2019-2020 | Université
Laval, QC

Scolarité préparatoire en vue de rentrer au
baccalauréat en génie
agroenvironnemental. Compléter les cours de
sciences de la nature.

DEC sans mention | Obtention 2019 | Cegep
F-X Garneau

Cours majoritairement effectués en sciences
humaines complété avec des cours en
sciences de la nature. Mathématiques

incluses.

AUTRES

Sauveteur National | 2015 | Société de
Sauvetage du Canada

Formation compléte en premiers soins
générales. Option piscine. Requalification
effectuée et réussie en Ao0t 2022.
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