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Expérience professionnelle

Co-proriétaire

La Belle occasion Demers, Sherbrooke 2017-2022
Effectuer la mise en marché des produits et assurer leur mise en valeur

Embaucher et former le personnel

Coordonner le travail du personnel pour assurer le bon fonctionnement de l'entreprise
Assure le respect des regles relatives a I'hygiene et a la sécurité

Elaborer des stratégies marketing et gérer les médias sociaux de Pentreprise

Effectuer la liaison avec les bons de commandes et suivis

Accueillir et servir les personnes clientes
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Spécialiste en activité clinique
CLSC Cookshire Eaton, Cookshire Eaton 2015-2019
¢ Veiller au maintien et au perfectionnement des services en améliorant leurs acces,
continuité et fluidité
¢ Exercer un leadership auprées des intervenants et les superviser dans I'actualisation
des orientations cliniques, des standards de pratique et des approches d’intervention
Participer a 'implantation, ’évaluation et la révision d’outils cliniques
Développer des liens de collaboration avec les partenaires et les autres programmes
Assurer une communication optimale avec les différents intervenants et partenaires
en lien avec les besoins spécifiques et complexes de la clientele

Agente des relations humaines, travailleuse sociale

CLSC Cookshire Eaton, Cookshire Eaton 2008-2015

¢ Travailler au sein de différents départements: accueil psychosocial, soutien d’aide a
domicile, services sociaux, guichet d’acces en santé mentale adulte, service
ambulatoire et service a intensité variable

¢ Travailler aupres des personnes agées et d’adultes rencontrant des difficultés
psychosociales telles que des troubles de santé mentale, de dépendance et d’insertion
socioprofessionnelle

+ Evaluer le besoin de la personne cliente et son fonctionnement psychosocial, établir
un plan d’intervention individuel et faire le suivi de la mise en action de ce plan

¢ Travailler en collaboration avec d’autres professionnels a I'interne et a 'externe de
Porganisation

Directrice clinique adjointe et conseillere thérapeuthique

Service d’aide Bruno Dandenault, Sherbrooke 2003-2008
¢ Assurer I'actualisation des services

¢ Gérer les demandes d’admission et de suspension des libertés conditionnelles en
partenariat avec les services correctionnels canadiens et québécois

Soutenir les intervenants dans la réalisation des plans d’intervention

Gérer les ressources humaines, matérielles et financiéres

Représenter les nouveaux arrivants au niveau du Ministere de la Justice

Initier et maintenir des contacts avec la communauté

Participer aux rencontres cliniques et a la vie de groupe du C.R.C

Agir a titre de responsable des admissions provenant de services correctionnels
québécois
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¢ Utliser 'approche clinique de la thérapie de la réalité

Superviseure de stage contractuel

Département de service social de I'Université de Sherbrooke, Sherbrooke 2000-2019
¢ Accompagner les étudiants dans leurs apprentissages et leur vécu dans la pratique

+ Soutenir le développement des compétences

¢ Transmettre des connaissances théoriques et pratiques

Intervenante responsable
Centre U'Etape : Appartement supervisé, Sherbrooke 1996-1997
¢ Encadrement et support dans les démarches de réinsertion sociale et de
responsabilisation des résidents
Elaboration d’un plan de suivi et supervision du plan
¢+ Collaboration et références aupres de diverses ressources communautaires
Supervision du fonctionnement de la vie de groupe

Animatrice

Service d’aide Bruno Dandenault, Sherbrooke 1996-1998
Centre Corps, Gmes et esprit : Maison de thérapie pour hommes, Sherbrooke 1996
Centre des loisirs de Sherbrooke, Sherbrooke 1995-1996

¢ Coordonner et animer des activités aupres des 6 a 9 ans et des adolescents
Concevoir et animer des ateliers liés a la réhabilitation psychosociale

Concevoir et animer des interventions de groupe aupres de nouveaux arrivants
Accueillir les nouveaux résidents et les accompagner dans leur démarche d’insertion
Collaborer au sein d’une équipe pluridisciplinaire lors de réunions cliniques
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Formation académique

Baccalauréat en service social 1996
Université de Sherbrooke

Technique en éducation spécialisée 1993
Cégep de Sherbrooke

Perfectionnement
Thérapie d’impact, Danie Bealieu Ph.D 2003

Défi d’intervention aupres d’une clientéle non volontaire, Service correctionnel Canada 2003
Motivation et changement dans I'intervention en toxicomanie, A.S.R.S.Q 2002

Méthode Thomas-Kilmann d’évaluation du comportement en situation de conflit

Université de Sherbrooke, département de service social 2001
Toxicomanie et jeux pathologiques, Université de Sherbrooke 2000
Intervention auprés d’hommes en détresse, Gilles Tremblay TS Ph.D 2000

Clientele psychiatrisée, A.S.R.S.Q 1998



