
 PROFIL	 Jordan Hebert	 CONTACT
 Passionné de tourisme et d’histoire, j’ai écrit et créé des vidéos
 dans le monde du tourisme et de l'histoire sur mon site personnel pendant 3
 ans. J’ai aussi saisi des opportunités de coordination d’événements, ainsi
 que la coordination marketing au sein de mon université UPJV (Amiens,
 France).
 Ayant un diplôme en tourisme et marketing ainsi qu’un diplôme en histoire,
 j’aimerais me lancer dans un nouveau défi en me joignant à votre équipe.
 Mes connaissances en communication, gestion d’équipe et en marketing
 seraient une plus-value pour vous.

 -  TEL : 579 255 3160

 -  EMAIL :jordan.hebert98@gmail.com

 -  ADRESSE : 138 rue Mc Dermott, app
	 301 QC J2K 2Y4, Cowansville

	 Curriculum vitae

 EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES

2024 - … |Coordonnateur vente au detail et locations, Zoo de Granby 

Gestion des heures de travail et gestion de l’équipe 
Gestion du stock  
Analyse des coûts et des ventes  
Gestion des différents points de vente  
Gestion des aléas  
Gestion des locations  

 2022 - 2024| Chef d’équipe au Parc des Sommets, Bromont

 Sécuriser les sentiers, les usagers et les animaux
 Protéger la biodiversité locale
 Mise en place de la nouvelle signalisation du Parc

 PERSONNALITÉ

 Bien-être des employés
 Donner des objectifs clairs et précis
 Évaluation des employés
 Gérer les aléas
 Premier répondant en cas d’alerte

 2018 / 2019 / 2020 / 2021|Emploi saisonnier au Chemin de fer de la Baie
 de Somme, Saint Valery sur Somme (80)

 Chef de train
 Analyse des fréquentations Touristiques
 Programme de promotion pour les professionnels du tourisme
 Création de fiches d'informations touristique
 Accompagnement des groupes au sein des différents trains
 Visite commentée
 Accueil, ventes et renseignements

 Créativité

 Communication

 Dynamisme

  

2018 | Coordonnateur au Festival de l’oiseau et de la nature, Saint Valery
 sur Somme (80)

 Gestion des plannings, régimes alimentaires et restaurations
 Gestion  des  co-voiturages,  Gestion  des  aléas,  gestion  des
 dysfonctionnements, gestion d’équipe, communication
 Ventes, accueil et renseignements aux touristes

 
FORMATION
 2023 : Validation de la Licence Tourisme

 2022 - 2023 : CEGEP DE GRANBY - Technique de Tourisme

 2020 - 2021 : Licence Histoire - UPJV la citadelle, Amiens

 2017 - 2019 : BTS Tourisme - Lycée boucher de Perthes,
 Abbeville
 Option : Marketing, informatique et multimédia

 2014 - 2016  Baccalauréat Littéraire – Lycée La fontaine des
 Eaux, Dinan
 Option : Anglais renforcé, DGEMC (droit et grands enjeux du monde
 contemporain)

	 LANGUES

	 Anglais

	 Espagnol

	 Notions en Néerlandais

	 COMPÉTENCES
	 Suite office

	 PréAO  (Prezi, Powerpoint)

	 Réseaux sociaux (Tweeter, Facebook, Instagram, Snapchat)

	 Montage vidéo/audio

	 Marketing

  Activités
 -	 Bénévole au Parc des sommets à Bromont  
     Gestionnaire  du  site  internet  Hellow  Tourisme
	 pendant 3 ans.
 -	 Président de l’association Tourismosphère pendant
	 2 ans (BTS Tourisme)
 -	 Membre de l’association « BDE histoire » en tant
	 que  gestionnaire  marketing  à  l’université  UPJV  à
	 Amiens, France
 -	 Fait partie du comité interculturel du CEGEP de
	 Granby


