Lilianne Soucy 	579 960-1075
3569, Rue Dorion, Montréal, H2K 4B7
liliannesoucy15@hotmail.fr

Qualités
· Bilingue (compréhension orale, écriture et discussion fluide en anglais)
· Excellente capacité de vulgarisation historique et culturelle 
· Maitrise de la suite Microsoft 365
· Responsable, ponctuelle et sens de l’initiative
· Cordiale et souriante
· Bonne capacité d’apprentissage et à travailler sous pression

Diplômes
Baccalauréat en histoire, UQAM	En cours
Certificat en études féministes, UQAM 	 2024
Études en psychoéducation, Université de Montréal	Session automne 2022
Diplôme d’études collégiales en Sciences humaines, Cégep de Joliette	2022
Diplôme d’études secondaires, arts dramatiques, École secondaire Thérèse-Martin	2020

Expériences professionnelles 
Guide-interprète du patrimoine, Maison et Jardins Antoine Lacombe, Joliette	 Juin à août 2024
· Accueillir et informer les visiteurs
· Compiler les fréquentations 
· Produire des publications et des story sur Instagram 
· Faire la promotion des différentes activités, expositions et spectacles au sein du lieu historique
· Animer la visite guidée historique de la maison et renseigner les visiteur à propos des expositions
· Effectuer la vente d’œuvres d’art
· Interviewer les artistes pour ¸être en mesure de bien les présenter aux visiteurs (démarches, thèmes, processus, messages et vision) 
· Animer des activités culturelles auprès des enfants 
· Exécuter des courses externes et variées, incluant l’affichage, le matériel créatif et les collations
· Faire l’inventaire de matériel créatif

Caissière, Dairy Queen Joliette	Avril 2019 à juin 2024
· Servir la clientèle et préparer les commandes
· Mémoriser toutes les recettes de la crémerie
· Décorer les gâteaux glacés
· Assurer la formation de nouveaux employés
· Assurer la fermeture du magasin (responsable de calculer et fermer la caisse)
· Faire le ménage du magasin en entier incluant la vaisselle, la serpillère et la salle de bain

Expériences professionnelles -suite
Bar du Centre culturel Desjardins de Joliette	Février à mai 2022
· Préparer et servir les boissons alcoolisées
· Préparer les boissons en respectant les quantités et les recettes
· Travailler rapidement dans un contexte de temps limité et de grande affluence

Caissière et assistante à la vente, San Francisco Galerie Joliette	Novembre 2020 à mars 2021
· Servir la clientèle et répondre aux questions
· Conseiller les clientes dans leurs achats
· Organiser la boutique et faire l’étiquetage

Caissière, Mc Donald, Wal-Mart et Galerie Joliette	Avril 2018 à avril 2019
· Servir la clientèle et préparer les commandes
· Préparer les aliments (frites, breuvages, crème glacée, café)
· Effectuer le remplissage des aliments, des condiments et du matériel

Bénévolat 
Responsable à la vie socioculturelle, UQAM                                                                              Septembre 2024
Association étudiante modulaire d’histoire (AEMH)
· Planifier des activités sociales et académiques pour renforcer la cohésion au sein de l’association étudiante et promouvoir l’histoire.
· Faire les réservations des activités culturelles (musée)
· Planifier les publications Instagram et élaborer les visuels

Tutorat, Olymel Berthierville                                                                                              Mars 2023 à mai 2023
Responsable de programme : Chantale Vézina, 450-559-3127 
Programme implanté pour la première fois dans les usines Olymel pour aider et épauler les employés nouvellement arrivés au Canada à réussir le Test d’équivalence de niveau de scolarité (TENS).                                                                      
· Préparer un plan de cours pour une session de trois heures chaque semaine
· Répondre adéquatement aux questions des élèves 
· Animer une session de classe en s’assurant de la compréhension de chacun
· Évaluer les apprentissages individuel pour optimiser chaque rencontre 
· Offrir un suivi personnalisé hors des sessions hebdomadaires, au besoin 
· Faire un suivi avec la responsable du programme avant et après chaque rencontre

Formation 
Secourisme en milieu de travail                                                                                                         Juillet 2024
Formation de 16 heures valide pour trois ans 
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