Magdalia Rojas Charette

10 chemin Léveillé,
Ripon (Québec)
magdalia.rojas12@gmail.com

CHAMPS DE COMPETENCES

819-918-9793

PREPOSEE AU SERVICE A LA CLIENTELE (RESTAURATION & HOTELLERIE)
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6 années d’expérience au service a la clientéle et a I'accueil

Formation en hygiéne et salubrité (MAPAQ)

Accueillir et informer les clients avec politesse et courtoisie

Répondre aux demandes des clients et les informer sur les produits et les activités
Diriger les clients vers ce qu’ils cherchent

Certificat de formation a un métier semi-spécialisé (Ministére de I'éducation du Québec)
Préposée au service en restauration rapide

Préparer et servir les breuvages

Maintenir les espaces de travail propres et sécuritaires

Opérer la caisse enregistreuse

Débarrasser les tables

Donner un service professionnel

Capacité a me renseigner pour obtenir des informations a jour

RESUME DES APTITUDES

X3

S

Digne de confiance
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Sens des responsabilités

% Ponctuelle « Dynamique

% Souriante

% Organisée % Aime aider les gens
« Fiable + Aime apprendre

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Borderon

Boulangerie, Borderon et fils, Limoilou, Québec

Cuisiniére et plongeuse Eté 2022
Auberge des montagnes des Chics-Chocs, Matane, Gaspésie

Préposée au service a la clientéle automne et hiver 2021
Sandwicherie café Bistro, Mont-Tremblant

Travailleuse aux champs sur une ferme agricole biologique Saisons 2020-2021
Ferme aux pleines saveurs, Sainte-Andrée-Avelin

Barista et cuisiniére 2020-2021
Koko café, Namur

Monitrice Eté 2019
Camp de jour de Ripon, Ripon

automne 2022 a aujourd’hui



Cuisiniére de casse-crolte 2018
Restaurant terrasse I'Intersection, Lac Simon

Bus girl 2017-2018
Cafeé du Bistrot, St-Andrée-Avellin

Préposée au service aux tables 2018
Résidence de St-André, St-Andrée-Avellin

IMPLICATION BENEVOLE

Gestion du kiosque de breuvage 2021
Festival de vélo de montagne, Montebello

Journaliére/ sableuse/ peintre 2010
Marché public de la Petite-Nation, Ripon,

FORMATION

Etudes collégiales En cours
College Francois-Xavier Garneau, Québec

Etudes collégiales 2022
Centre collégial de Mont-tremblant

Certificat de formation a un métier semi-spécialisé 2021
Manceuvre en production agricole

Certificat de formation a un métier semi-spécialisé 2021
Préposée au service en restauration rapide

Etudes secondaires au programme international 2020
Ecole secondaires Louis-Joseph Papineau, Papineauville

Autres FORMATIONS

Formation d’hygiéne et salubrité alimentaire 2022
MAPAQ

Certificat de secourisme général 2019
PS 9H (cardio secours RCR DEA(C) + examen + SA1, 5H)

REALISATIONS

Troupe de danse Paralléle En cours
Cégep Francgois-Xavier Garneau, Québec

Voyage 2021
Costa-Rica et Panama

Projet personnel du PEI 2019
Conférence d’'un ancien prisonnier politique, Papineauville

Reconnaissance pour le persévérance et ’engagement scolaire 2018

Gala méritas école secondaire Louis-Joseph-Papineau
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++ Disponibles sur demande



