MAIDALACASSE

Etudiante

Je suis une jeune femme de 21 ans. Animée par un enthousiasme débordant pour la vie, je chéris chaque instant passé avec ma famille et
mes amis, et je trouve dans les voyages une source inépuisable de découvertes. Curieuse de nature, jaspire constamment & apprendre et &
explorer de nouvelles cultures et environnements, tout en élargissant mon cercle de connaissances. Mon ouverture d'esprit et ma soif
d'apprendre me guide d travers des aventures enrichissantes.

Contact

[ (e19)440-7235
N4 maidalacassel@gmail.com
Q 575 rue Robert-Elie apt.40], Laval, Qc

Logiciels

Word

Excel
PowerPoint
Hotello

C#
HTML

Langues
Anglais
L

Compétences

Organisation
Autonomie
Travail d'équipe
Prise d'initiatives
Communication
Adaptation
Ponctualité

Bénévolat

Monitrice, aide-monitrice et bénévole
Club de patinage artistique, Les ailes d’argent
Centre sportif Jacques-Lesage, Mont-Laurier

1801 Rue Alix, Mont-Laurier, QC J9L 2V9
e Assister les jeunes patineurs du club dans leur apprentissage

e Soutenir les monitrices et les entraineurs
e Participer activement aux diverses activités de financement

Réalisations personnelles

2013-2020
Membre de I'équipe de patinage sychronisé

Les ailes d'argent

Club de patinage artistique, Les ailes d’argent
Centre sportif Jacques-Lesage, Mont-Laurier
1801 Rue Alix, Mont-Laurier, QC J9L 2V9

Eté 2009 - Eté 2019

Camp d’été patinage artistique
Club de patinage artistique, Les ailes d’argent
Centre sportif Jacques-Lesage, Mont-Laurier
1801 Rue Alix, Mont-Laurier, QC J9L 2V9

2016 - 2017
Echange étudiant linguistique SEVEC
Polyvalente Saint-Joseph, Mont-Laurier
Vancouvers

Ete 2022

Echange étudiant linguistique
Mont-Laurier

LSI San Diego (English language school)

1706 Fifth Ave, San Diego, CA 92101, Etats-Unis
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2010 - 2020

Voyage Sport d'équipe Famille et Amis
Animaux Netflix

Qualités personnelles

Généreuse Gentille Patiente

Amicale Calme Déterminée

Dévouée Fiable Efficace

Honnéte Polie Reponsable

Esprit d'équipe Energique Débrouillarde

Sociable Souriante Souple

Sens de 'humour

Formations

Etudes secondaires

DES - Complété

Polyvalente Saint-Joseph, Mont-Laurier

565 Rue de la Montagne, Mont-Laurier, QC J9L 2C9

Aolt 2015- Juin 2020

Etudes collégiales Aot 2020 - Mai 2024
DEC en science naturelle - 7,98 crédits

DEC technique en comptabilité - 7,66 crédits

DEC en science humaine - 2,00 crédits

DEC en technique de I'informatique - 13,65 crédits

DEC cours de bases - 12,66 crédits

Etudes agent de bord Mai 2024 - Juin 2024
Attestation formation Agent de bord - Compléte
Collége April-Fortier, Montréal

1001 R. Sherbrooke E bureau 350, Montréal, QC H2L 1.3

Etudes universitaires
Année préparatoire
Université de Montréal - UDEM

2900 Bd Edouard-Montpetit, Montréal, QC H3T 1J4

Septembre 2024 - En cours

Cours de réanimation Cardio-Respiratoire et Défibrillateur
Complete

) X Printemps 2018
Fondation ACT, Mont-Laurier

Cours de gardienne avertie Juin 2014
Complété

E_xperlences

Barista Septembre 2021 - Février 2022

Starbucks Aylmer - Starbucks Saint-Martin Aolt 2023 - En cours
495 Chem. Vanier, Gatineau, QC J9J 3J1 - 1599 Blvd. Saint-Martin O, Laval, QC H7S 1N1

o Responsable de l'ouverture et de la fermeture du magasin

e Service client en salle et au volant

e Préparation des boissons et de la nourriture

e Entretien et nettoyage du magasin

o Gestion des stocks et réapprovisionnement (remplissage)

e Tenue de la caisse

Réceptionniste Octobre 2022 - Mai 2023
AX Hotel
1860 Rue Lalonde, Mont-Tremblant, QC J8E 1A1

e Accueillir les clients

e Inscrire les clients dans le registre des arrivées, leur attribuer une chambre

o Gérer les départs

e Répondre aux demandes de renseignements de la clientéle

o Effectuer les réservations

¢ Répondre aux appels téléphoniques

Conseillére et Réceptionnsite
Clinique vétérinaire Vet et Cie

5937 Rue Bélanger Est, Saint-Léonard, QC HI1T 1G8
e Prendre les rendez-vous

o Conseiller les clients (médicaments, nourritures)
o Appeler les clients au téléphones

o Effectuer les réservations

e Entretien de la clinique

o Acceullir les clients

Septembre 2024- en cours

Commis-caissiere et entretient ménager
EPICERIE SANTE Tout Vert Tout Pur
1608 Bd Albiny Paquette, Mont-Laurier, QC J9L 1L5

¢ Répondre aux clients

e Assurer l'entretien ménager

o Réaliser le facing

e Responsable de la fermeture

Eté 2021

Aide-Réceptionniste et aide commis Eté 2016 et Eté 2017
L’info de la lievre

467 Rue Crémazie, Mont-Laurier, QC J9L 2Mé6
o Répondre aux clients et aux appels téléphoniques

o Remplir les bons de commmande pour les petites annonces
o Classer les factures et les bons de commmande publicitaires
o Effectuer des taches d'entretien et de rangement



MAIDALACASSE

Student

I am a 21-year-old young woman. Driven by an overflowing enthusiasm for life, | cherish every moment spent with my family and friends, and |
find in travel an inexhaustible source of discoveries. Curious by nature, | constantly aspire to learn and explore new cultures and environments,
while expanding my circle of knowledge. My open-mindedness and thirst for learning guide me through enriching adventures.

Contact

[ (e19)440-7235
N4 maidalacassel@gmail.com
Q 575 rue Robert-Elie apt.40], Laval, Qc

Software

Word
Excel
PowerPoint
Hotel

C#
HTML

LANGUAGES
English
L

SKILLS

Organisation
Autonomy
Teamwork
Taking initiatives
Communication
Adaptation
Punctuality

Volunteering

Instructor, assistant instructor and volunteer
Figure Skating Club, Silver Wings Jacques-Lesage 2010 - 2020
Sports Center, Mont-Laurier

1801 Rue Alix, Mont-Laurier, QC J9L 2V9
e Assist the club's young skaters in their learning

Supporting instructors and coaches
Actively participate in various fundraising activities

Personal achievements

2013-2020
Member of the synchronized skating team Les

ailes d’argent

Figure Skating Club, Silver Wings Jacques-Lesage Sports
Center, Mont-Laurier

1801 Rue Alix, Mont-Laurier, QC J9L 2V9

Summer 2009 -

Figure 8kating Summer Camp

Figure Skating Club, Silver Wings Jacques-Lesage Sports
Center, Mont-Laurier

1801 Rue Alix, Mont-Laurier, QC J9L 2V9

2016 - 2017

SEVEC language student exchange
Saint-Joseph Polyvalente, Mont-Laurier
Vancouvers

Summer 2022

Language student exchange
Mont-Laurier LSI San Diego (English language school)
1706 Fifth Ave, San Diego, CA 92101, United States

al
25
[0}
3
o
=

Interests

Travel Team sport Family and Friends
Animals Netflix

Personal qualities

Generous Kind Patient

Friendly Calm Determined

Devoted Reliable Effective

Honest Polished Responsible

Team spirit Energetic Resourceful

Sociable Smiling Flexible

Sense of humor

Formations

Secondary studies August 2015- June 2020
DES - Completed

Saint-Joseph Polyvalente, Mont-Laurier

565 Mountain Street, Mont-Laurier, QC J9L 2C9

College studies August 2020 - May 2024
DEC in natural sciences - 7.98 credits DEC in accounting technology - 7.66 credits

DEC in human sciences - 2.00 credits DEC in computer technology - 13.65 credits
DEC in basic courses - 12.66 credits

Flight attendant studies May 2024 - June 2024
Flight Attendant Training Certificate - Completed
April-Fortier College, Montreal

1001 R. Sherbrooke E bureau 350, Montréal, QC H2L 1.3

University studies September 2024 - In progress
Preparatory year
University of Montreal - UDEM

2900 Bd Edouard-Montpetit, Montreal, QC H3T 1J4

Cardiopulmonary resuscitation and defibrillator course

Complz.a'ted ) Spring 2018
Fondation ACT, Mont-Laurier

Informed Babysitter Course June 2014
Completed

Experiences

Barista September 2021 - February 2022
Starbucks Aylmer - Starbucks Saint-Martin August 2023 - Ongoing

495 Chem. Vanier, Gatineau, QC J9J 3J1 - 1599 Blvd. Saint-Martin O, Laval, QC H7S 1N1
e Responsible for opening and closing the store
e In-room and drive-thru customer service
e Preparation of drinks and food
e Store maintenance and cleaning
¢ Inventory management and replenishment (filling)
e Cash register management

Receptionist October 2022 - May 2023
AX Hotel
1860 Rue Lalonde, Mont-Tremblant, QC J8E 1A1

¢ Welcoming customers

e Register guests in the arrivals register, assign them a room

e Manage departures

e Respond to customer inquiries

e Make reservations

e Answering phone calls

Advisor and Receptionist
Vet et Cie veterinary clinic

5937 Bélanger Street East, Saint-Leonard, QC H1T 1G8 September 2024 - ongoing
o Make appointments

e Advise customers (medications, foods)
e Calling customers on the phone

e Make reservations

o Clinic Maintenance

¢ Welcoming customers

Cashier and housekeeping clerk Summer 2021
HEALTHY GROCERY All Green All Pure
1608 Bd Albiny Paquette, Mont Laurier, QC J9L 1L5

¢ Responding to customers

e Provide housekeeping

o Create the facing

e Responsible for the closure

Assistant Receptionist and Assistant Clerk Summer 2016 and
The hare's info Summer 2017

467 Rue Crémazie, Mont-Laurier, QC J9L 2Mé6
¢ Answering customers and phone calls

o Fill out order forms for classified ads
o Classify advertising invoices and purchase orders
e Perform maintenance and storage tasks



