Maxime Tanguay
1841 Ch de l’Étang-Du-Nord, L’Étang-Du-Nord | 581-372-7532 | maxtang022@outlook.com
Compétences
Maîtrise du Français et de l’Anglais
Leadership
Mon travail en tant que Chez de Quart chez McDonald m’as permis de développer ce Leadership en gérant quotidiennement de façon efficace l’équipe sur le plancher.
Facilité d’Apprentissage et d’Adaptation
Lors de mon dernier emploi chez Apple où la nouveauté et l’innovation sont de mise j’ai su m’adapter facilement aux nouvelles informations et procédures constantes.
Travail sous pression
De gérer l’afflux de la clientèle autant chez McDonald ou Apple, ou devoir effectuer une tache dans un temps restreint ou expéditif notamment chez Apple j’ai su m’adapter à travailler sous pression de manière à atteindre les objectifs de l’entreprise.
Service à la clientèle
Lors de mon expérience chez McDonald et Apple j’ai été confronté plusieurs fois à gérer des situations délicates avec des clients et appris à désescalader des situations. Travailler en tant que Spécialiste chez Apple m’as également permis d’apprendre à connecter à un niveau personnel avec les clients dans un temps restreint et de personnaliser leur expérience.
Débrouillardise
Lors de mes emplois chez Métro et McDonald j’ai eu l’occasion de travailler sans supervision présente lors de mes quarts de travail ce qui m’as notamment permis de mieux développer mon savoir-faire et ma débrouillardise et ma capacité à prendre des décisions axées sur le bon fonctionnement de l’entreprise.

Permis de Conduire de Classe 5 et possession d’un véhicule
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Vélos evasion
Préposer au service à la clientèle | 2025-2026
Vélos Évasion Iles de la Madelaine | 944 Ch de La Grave, Havre-Aubert, QC, G4T 9C8 | 833-666-8356
Apple
CA-Specialist | 2021-2025
Apple Place Ste-Foy | 2450 Boul Laurier, Quebec, QC, G1V 2L1 | 418-266-8600
Reef Technology
Call Center Operator | 2021
Métro
Commis à la viande | 2020-2021
Commis aux Fruits et Légumes | 2020

Métro Innovation, Annik Noreau | 
100-2360 Ch Sainte-Foy, Québec, QC, G1V 4H2 | 418-656-0728

McDonald’s
Chef de Quart | 2020
Équipier | 2018-2020
Gestion Septimo Inc. | 8925 Boulevard Lacroix, Saint-Georges, QC, G5Y 5E2 | 418-227-2777


Niveau d’Études
Diplôme d’Études Secondaires, École des Appalaches | 2018
