Mélissa Charbonneau
75 Boulevard des Hauts-Bois, app 215
Sainte-Julie, Qc, J3E 3J5
Cellulaire : 438-887-3768
E-mail : meli_love_1994@hotmail.com


Maitrise personnelle 

Langues
· Français (parlé et écrite)
· Anglais (intermédiaire) 
· Espagnol (débutant)

Logiciels
· Quasimodo
· Intéral
· Microsoft Dynamics NAV
· Microsoft office (Excel, word) 

                                                                   
Expériences de travail

2005 -	2012		BPR Charbonneau Inc.     
· Embouteillage d’huiles essentielles lors de mon stage d’été en génie mécanique en 2012. Cela a permis de développer ma rapidité sur une chaine de production.
· Entretenir les champs de bleuets et de vignes, où j’ai appris à travailler dans des conditions changeantes et ardues. 

2010 -	2015		Scores Sainte-Julie
Plusieurs postes occupés lors de mon emploi :
· Hôtesse : accueillir et placer les clients aux tables, desservir les tables, support aux serveuses. 
·  Livreuse : préparation des commandes, aides aux cuisiniers, livrer les repas aux clients.
· Serveuse : servir les clients de la section, aider les autres serveuse, nettoyer les tables, ménage de pré-close.
· , barmaid : préparer les breuvage alcoolisé et non alcoolisé, préparer les desserts.

Mai 2015 - 	Décembre 2021		Équipement Boni Inc.
Technicienne à la maintenance : 
· Participation à l’implantation du logiciel Microsoft Dynamics NAV (remplacement de Quasimodo) dans le magasin du département de maintenance (2017). Gérer le déménagement du magasin (2021)
· Recherche de pièces dans différents manuels et faire des réquisitions d’achat pour les maintenances préventives, correctives et palliatives. S’assurer d’avoir les pièces nécessaires en inventaire pour les travaux prévus. Travailler en collaboration avec les achats.
· Création de code article dans le système et localisation de pièce en inventaire, imprimer les étiquettes et identifier les pièces et localisation.
· Vérification des réceptions d’achat et rangement des pièces en inventaire.
· Rangement et transport de pièces sur palette à l’aide des différents chariots élévateurs. 
· Distribuer des pièces pour les mécaniciens et les différents opérateurs tout au long de la journée. Soutient technique lorsque nécessaire. Faire les ajustements d’inventaire, gérer les points de réapprovisionnement.
· Mettre à jour les listes d’équipement et de machines de l’entreprise.
· Inventaire annuel du magasin. Planifier, exécuter, corriger toute erreur rencontrée et vérification.
· Générer des bons de travail pour la maintenance préventive, corrective et palliative, distribution de bon de travail opérateur et mécanicien, associer les commandes d’achat aux bons de travail, fermeture des bons de travail, classement. Support pour le logiciel dans le département.
· Entrer des heures de fonctionnement pour les chariots élévateur et certaines machines.
· Planifier les entretiens préventifs annuels du bâtiment et de certaines machines avec les différents sous-traitants avec l’aide du directeur maintenance. Accompagner les sous-traitants dans l’usine. Distribuer les pièces nécessaires.
· Armoire infirmerie : gérer les inspections des secouristes, remplir mensuellement les différentes armoires.
· Communication avec les différents départements et les bureaux.

Janvier 2022 – aujourd’hui          Outillage Placide Mathieu
Commis réception – expédition 
· Faire la réception du matériel reçu, distribuer les pièces pour l’inventaire ou pour les differente commandes de clients. 
· Expédier des commandes par différents transporteur (puro, dicom, ups, etc.)
· Faire la préparation de commande en prenant les pièces en inventaire.

Compétences particulières

· Débrouillarde	- Serviable		- Consciencieuse 	
· Rigoureuse 	- Polyvalente		- Dynamique 

Études

2006-2011 
Collège Saint-Paul de Varennes -
Diplôme d’études secondaires internationales (Programme d’éducation internationale)   


2011- 2015
Cégep de Saint-Jean-sur-Richelieu -	 
Diplôme d’études collégiale- Technique de Génie Mécanique (fabrication)

Autres formations

· Formation chariot élévateur (2020)
· Cours de gardienne avertie, 
· Secouriste avertie, RCR

Loisirs

· Karaté Shotokan : ceinture noire depuis 2010
· Lecture, casse-tête, sudoku  
· Voyages scolaires


Références sur demande 
