	

Bani Mohamed Salah
Agent de reception  
Adresse : 1595 Rue atataken
Montréal, QC H2L 3L4

Cellulaire : 2637702100
Courriel :mohamedsalahbani@gmail.com 

EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES 
Clinique amen nabeul[ octobre 2019 – fevrier 2024]
Poste occupé : agent de réception 
Missions et tâches réalisées :
·  accueillir les personnes et les dirigent vers la personne ou le service approprié
· répondre au téléphone
· achemine les appels et prendre des notes
·  fixer  des rendez-vous
· Remplir les assurances maladie .

Centre Imagerie CAP BON  Nabeul. [Septembre 2018 – octobre 2019]
Poste occupé : agent de réception et technicien de radio standard  
Missions et tâches réalisées :
· accueillir les patients, répondre aux appels entrants 
· Renseigner les patients au sujet des examens proposes le tout en offrant un excellent service à la clientèle 
· maintenir à jour des dossiers confidentiels 
· Imagerie médicale,
·  Réaliser les radiographies standards du corps humain, réaliser les mammographies,
· Imagerie dentaire (cône beam , panoramique),  Ostéodensitométrie







Clinique ibn roched  Nabeul. [octobre  2017 – septembre 2018]
Poste occupé : agent de reception
Missions et tâches réalisées :
·  accueillir les personnes et les dirigent vers la personne ou le service approprié
· répondre au téléphone
· achemine les appels et prendre des notes
·  fixer  des rendez-vous.
Librairie kaak nabeul  [juin 2016 – septembre 2017]
Poste occupé : Agent de librairie 

Missions et tâches réalisées :
· guider et consigner  les clientèles
· gérer les stocks et le commande encours 
· étiqueter les documents et le ranger dans leur rayons 
· adapter ses sélections en fonction de la clientèle 
· mettre en place des ateliers ,animations et rencontres autour des livres 
DIPLÔMES ET CERTIFICATIONS

2013	Diplôme secondaire a lycee korba 



DOMAINE D’EXPERTISE
· Domaine de l’industrie médicale
· [bookmark: _GoBack]Domaine de la commercialisation et ventes






SOMMAIRE DES COMPÉTENCES ET DE L’EXPERTISE

	Langues
	CompÉtences


	· Français : niveau avancé - Parlé et écrit
· Anglais : niveau intermédiaire - Parlé et écrit

	· Bonne capacité rédactionnelle;
· Capacité de travail en équipe;
· Excellente aptitudes en communication.
· Excellent sens d’observation et d’analyse


	
Compétences fonctionnelles
	
Environnements technologiques


	· Connaissance des procedure medical et des normses de radio protection .
· Connaissance des fonctions de RIS et clynisis ,les systemes d information radiologique .
· Capacites de gestion de stress 
· Empatie et sensibilite 
	·  MS OFFICE , SUITE OFFICE
· RIS ,CLYNISIS ,PACS




CENTRES D’INTÉRÊTS
· Sport, Cinéma, musique, voyages;
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