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Formation professionnelle
Diplôme d’Études secondaires
Techniques de Travail social en cours
	Implication et bénévolat
Été 2019
Bénévolat avec des enfants • Écuries Mon Destin (camp de jour)

-Interagir avec des enfants d’environ 6 à 9 ans et les animer. Veiller à la sécurité des jeunes. Participer aux tâches sur la ferme. Assister l’animatrice lors d’activités incluant un contact entre les enfants et les animaux. 

Implication agricole sur la ferme familiale • Ferme Val-David

-Participer aux tâches agricoles saisonnières et d’entretien. 

Implication acéricole • Érablière Familiale

-Participer aux tâches d’entretien et aux tâches saisonnières. Participer dans la production et la vente de produits d’érable.

	Atouts personnels
Grande capacité d’adaptation
Fiable
Déterminée
Facilité à travailler en équipe
Facilité à travailler sous pression
Grande facilité en français
Bonne compréhension de l’anglais
Souriante





Activités et centres d’intérêt
Sports d’équipe
Arts
Volley-ball
Animaux

	Expérience
2017-2020
Serveuse, service à la clientèle et travail dans la cuisine• Érablière Le Fou du Bois

Accueillir les clients et leurs assigner une place. Assurer un service aux tables rapide et de qualité. S’assurer de la satisfaction de la clientèle. Débarrasser et nettoyer les lieux de travail. 

Été 2020
Cueillette de fraises • Fermes Gadbois
Assurer une cueillette efficace et conserver la qualité des fraises.

2021- 2023
Service à clientèle • Crèmerie Maitre Glacier
Accueillir et faire payer les clients à la caisse. Préparer efficacement les commandes. Réaliser un inventaire. Former de nouvelles employées et les superviser durant la formation. Répondre aux appels téléphoniques. Conseiller et répondre aux questions des clients. S’occuper de l’ouverture et de la fermeture de la crèmerie. Voir aux tâches ménagères dans la cuisine et dans l’espace client.





Automne 2023
Stage en travail social • Centre d’éducation aux adultes des sommets de Magog
Intervenir et écouter les étudiants dans le besoin. Référer les élèves à des ressources d’aide. Superviser un groupe d’élèves ayant des déficiences intellectuelles.




