1418 331-0823
olivier1315045gmail.com

4457, rte Domaine du Lac
St-Ferdinand (Québec)
GON 1NO

Olivier
Saint-Jal

QUALITES
Grande capacité d’adaptation;
Patience;
Communication efficace;

Travail sous pression;

Facilité a entrer en contact avec les
gens et a créer des liens;

Connaissance de la suite Office.

FORMATION
SCOLAIRE
Formation professionnelle en

tourisme | 2016
AFTRAL, Avignon, France

Dipléme d’études secondaires | 2006
Institut Saint-Joseph, Avignon, France

AUTRE FORMATION

Formation SST | 2023
Thetford Mines, Québec

IMPLICATIONS SOCIALES

Président de I’association SPCA
2010 a 2015, France

e Superviser le personnel;

e Vérifier la comptabilité.
Président du comité des fétes
2018 a 2021, France

e Superviser les bénévoles;

o Vérifier la comptabilité;

e Approuver les projets.

CHAMPS DE COMPETENCES

Gestion/ Supervision
e Gestion de l'inventaire des aliments et du matériel;
e Recruter le personnel et assister aux entrevues;
¢ Planifier les horaires des employés;
e Superviser le personnel aux niveaux des taches et des
problémes;
o Vérifier les paies des employés;
o Collaborer de maniére efficace avec toute I'équipe.

Consultation en entreprise

e Observer, analyser la structure interne d’'une entreprise et
son fonctionnement;

e Conseiller I'entreprise afin de les aider a mettre sur pied
un plan d’action pour améliorer la gestion des problemes
(communication, finances, conflits, procédures);

o Effectuer le rapport de fin d’observation;

Transport

e Conduire des autobus en partenariat avec une agence de
tourisme;

o Veiller a ce que les clients soient tous dans 'autobus
avant de quitter un lieu;

e Appliquer les procédures de sécurité sur la route;

e Gérer l'itinéraire du trajet.

o Effectuer l'inspection d’avant départ.

EXPERIENCE DE TRAVAIL

Directeur en restauration| 2023
Normandin, Thetford Mines, Québec

Consultant en entreprise | 2010 a 2023
Engagé par diverses entreprises de France

Chauffeur d’autobus | 2015 a 2018 et en 2021
Pour diverses compagnies d’autobus en tourisme en France et
en Europe.

J’ai occupé d’autres postes en gestion en France.
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