Richard Ogoubly
660 Rue Union.
Sainte-Catherine, QC.
J5C 1B3

Tél. : 438-529-20509.
ogoublyr@gmail.com.

Objectifs

Obtenir un emploi au sein de votre entreprise dans le but de mettre en application mes compétences.
Chercher a résoudre toutes les problématiques informatiques présentes dans ’entreprise. Aider les
usagers, Et aussi acquérir d’autres compétences.

Champ de compétence

v/ Monter des postes informatiques ; v Installer différents systémes d’exploitation et logiciels ;
v Installation personnalisée de la suite Office selon les consignes

v Gestion de documents Office, publipostage, macros, importation et exportation de fichiers et
autres fonctions de base de la suite Office ; v Installation de systémes d’exploitation ; v/
Personnalisation de I’environnement des systémes d’exploitation ; v Installer des périphériques;
v Compléter divers rapports de base ou des listes de vérifications; v/ Diagnostiquer les causes de
problémes et rétablir la fonctionnalité du poste problématique; v Procéder a 1’optimisation d’un
poste ; v Utiliser des serveurs Virtuel.

Connaissances informatiques

Office 2016 (Access, Excel, PowerPoint, Publisher, Word,
Logiciels Outlook.

Systeme d’exploitation DOS 6.22, Win2007, Windows 2010, Win XP, Linux/Ubuntu.
Windows Server 2012, 2016, 2019.

Connaissances techniques Démonter et remonter entierement des ordinateurs
Optimiser le poste de travail
Installer des systémes d’exploitation et logiciels
Utiliser un systeme de gestion des appels et de télé-intervention.

Formation

DEP Soutien Informatique - C.F.P Léonard de Vinci — Saint Laurent (Québec). 2020 — 2022.

Diplome gi’Etude Supérieure Spécialisée en Genie des Risques de la Santé et la Sécurité du
Travail - Ecole de Technologie Supérieure de Montréal. (Québec). 2015 — 2017

Magister Management Intégré Qualité Sécurité Environnement. CNAM de Vendée (France). 2011.
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oCertificat de compétence en Management de la qualité — Certification 1SO 9000 - 2012.
oCertificat de compétence en Management Environnemental. - 2012.
Formation de chef de projet réseaux. I.P.l. — Paris 10é (France). Année 2008-20009.

Formation d’Assistant Technique du Commerce, des Services et du Tourisme. (CEFAC).
Paris 8¢ (France) Année 2004-2005.

Génie Electrique-Informatique Industrielle — Université Paris XII (France).1999 — 2000

Expérience professionnelle

Technicien de la TI, Opérations d’infrastructure au Service correctionnel Canada
Gouvernement du Canada (Depuis Novembre 2022).

Opérateur de Machine — chez Saint-Arnault a Saint-Hubert (Juillet 2022 & Novembre 2022)
Opérateur de Machine —Production chez Mirazed a Saint-Hubert (Avril 2021 — Juin 2022)

Opérateur de Machine en Production Chez Skotidakis Goat Farm a Saint- Eugéne, Ontario.
(Octobre 2017 — Juillet 2018).

Travail Général chez Média Graph — Montée de liesse a Saint-Laurent (Québec).
Année 2015

v Entreposage des marchandises et étiquetage des marchandises.
v Aide menuisier v/ Nettoyage de I’atelier.

Responsable Qualité Sécurité et Environnement a Id-Logistics. Dugny (France). 2011-2012
> Réalisation d’un diagnostic qualité, sécurité et environnement.

> Mise en place d’un plan d’actions prioritaires.

> Etude des différentes causes liées aux accidents du travail.

Réceptionniste (Night Auditor). Hotel Ibis Rueil Malmaison (France) — Année 2005-2009.

Langues

Anglais : Fonctionnel Francais : Maitrise Allemand : Scolaire

Bénévolat

Banque d’alimentation du Québec — 2015; v Centre d’appel - héma — Québec



