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COMMERCIAL
CNPN°: 6221

PROFIL

Je suis un commercial dynamique et proactif doté d’'une expérience qui varie de |'agro-
alimentaire, prestation de services, sécurité, secteur industriel, informatique. J'ai hate de
mettre mes compétences relationnelles afin de développer le portefeuille client et fidéliser
les dits clients afin de booster les ventes.

COMPETENCES

e Elaboration et mise en place de la politique commerciale

e Développement et fidélisation portefeuille client

e Négociation des prix et recouvrement des créances aupres des clients

e Maitrise de la suite office (Word, Excel, power point)

e Prospection commerciale et téléphonique

e Organisation ; coordination ; animation et gestion d’équipes commerciales : former et
informer I'équipe, fixer les objectifs et suivre les résultats

e Navigation internet

e Bonne connaissance des techniques des ventes

e Créatif et prompt a rebondir

e Montage des offres de services et mailing

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

Juillet 2021 jusqu’a présent : Directeur Commercial et Marketing, VASE D’OR SARL

e Définition de la politique commerciale

e Développement des affaires

e Gestion de la direction commerciale et marketing
e Suivi des équipes sur le terrain

e Réalisation des objectifs commerciaux

e Vente des produits de I'entreprise

e Recouvrement des créances

e Production des reporting hebdomadaires



Aout 2019 — Présent : Exécutive projet ; Marketing Kommunikation Management (cabinet
conseil et Expert en Relation client)

e Client mystere

e Gestion de la plateforme reflet — client

e Analyse des résultats

Aout 2017 — Mai 2019 : Responsable Logistique, ET’S TCHUISSEU EVARISTE VALERY

e Production des reporting hebdomadaire

e Conception et production des tableaux de bords
e Suivi de I'aspect mécanique des véhicules

e Gestion de la flotte des véhicules

FORMATIONS

2015-2016 : Etudes universitaires de premier cycle (programme deux années de
dipldmes/majeure en gestion de Risques Financiers de I'Institut des Hautes Etudes, Tunisie

2014-2015 : Etudes universitaires de premier cycle (programme deux années de
diplomes/majeure en Finance, Tunisie

2013-2014 : Baccalauréat spécialisé de 3 ans en Mathématiques Appliquées a la Finance, a
I’Assurance et a la santé université du Maine, France

2009-2010 : Dipléome d’étude secondaire, lycée bilingue de Molyko Buea

AUTRE FORMATION

Octobre 2019 — Novembre 2019 : Participation au séminaire animé par le cabinet Yapithe
and Partners sous le theme « Comment garantir et améliorer la performance de votre en-
treprise grace a la gestion »

DIVERS
LOISIR : Sport, lecture, voyage
Permis de conduire de classe 5
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