À l’attention de l’équipe du Parc de Gros-Cap

Je suis actuellement étudiante en deuxième année au baccalauréat en travail social à l’Université du Québec à Montréal et je suis à la recherche d’un emploi d’été. Ayant un désir de me trouver un emploi dans un environnement coopératif et stimulant, je souhaite mettre à profit mes compétences et mon expérience dans le secteur du service à la clientèle. Passionnée par le contact humain et forte d’une expérience en service à la clientèle et en gestion d’équipe, je serais honorée de rejoindre votre équipe pour la saison estivale.
Grâce à mes expériences précédentes, notamment en tant que superviseure des caisses chez IGA et agente administrative dans le secteur hospitalier, j’ai développé d’excellentes compétences en communication, en organisation et en travail d’équipe. Mon aisance relationnelle et mon sens du service me permettent d’offrir une expérience accueillante et agréable aux clients, tout en assurant une gestion efficace des tâches administratives et opérationnelles.
Travailler au sein du Parc de Gros-Cap représenterait pour moi une opportunité unique de contribuer à un environnement accueillant et dynamique, où l’expérience des visiteurs est au cœur des préoccupations. Je serais honorée de mettre mes compétences en service à la clientèle, ma rigueur et mon enthousiasme au service de votre équipe, tout en participant activement à l’ambiance chaleureuse et conviviale qui fait la renommée des Îles de la Madeleine.
Je vous remercie de l’attention que vous porterez à ma candidature. Pour en connaître davantage sur mes expériences, je vous invite à consulter mon curriculum vitae en pièce jointe. Je reste disponible pour toute information complémentaire ou pour une entrevue afin de discuter de ma contribution possible au sein de votre organisation.


Cordialement, 

Victoria Skye Naismith






Victoria Skye Naismith
4360 avenue Barclay, H3S1K8, Montréal | 418-592-7100 | vnaismith@hotmail.com
Objectif
Obtenir un emploi saisonnier
Compétences

Excellentes competences en communication interpersonnelle
Sens de l'organisation et capacité à gérer plusieurs tâches 
Capacité d'adaptation rapide dans un environnement dynamique 
Formation 
Baccalauréat en travail SOCIAL | Université du québec à montreal | 2023-2026
dec sciences humaines | cegep champlain st-lawrence | 2021-2023
Expériences
intervenante sociale | centre communautaire le partage | 2024-2025
Soutien aux personnes en situation de précarité alimentaire
Mise en place d’un jardin collectif pour les bénéficiaires
Sensibilisation et engagement dans la justice sociale
Intervention occasionnelle de crise 
Agente administrative classe 3 | institut de pneumologie et de cardiologie du québec | 2021-2022
Service à la clientèle
Gestion de dossiers et utilisation de logiciels bureautiques
SUPERVISEURE DES CAISSES | IGA SAGUENAY (MELLON) | 2018-2021
Gestion d'une équipe de caissiers et assistance au service à la clientèle
Formation des nouveaux employés et coordination des horaires


Autres formations

FORMATION « AGIR EN SENTINELLE EN PREVENTION DU SUICIDE »
Offerte par la Fondation du centre de prévention du suicide de Québec (CPSQ)
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